
利用規約
＊＊＊　料金について　＊＊＊

以下の機能は有料での提供となります。
 
アカウントＩＤ（メールアドレス）追加（2つ目以降のアカウント追加）
 月額３００円（税込３３０円）
30M/Wi-Fi60/Wi-Fi100/200Mコースをご利用のお客様は３つまで無料です。
４つ目以降より有料となります。
 
メールウイルスチェックサービス
 月額３００円（１メールアカウント、税込３３０円）
なお、月の途中で申込みや解約を行った場合でも、 その月1か月分の料金が発生しますのでご注意く
ださい。

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

第１章　総則

第１条（本規約の範囲）
この規約は、グリーンシティコム株式会社（以下当社）が提供するインターネット接続サービス（以
下、「インターネット接続サービス等」といいます。）において、アカウントＩＤを利用し、オプシ
ションサービスを提供する条件を定める事を目的とします。
この規約は、インターネット接続サービスの利用規約に付帯して適用されます。

第２条（本規約の変更）

当社は、ケーブルインターネットサービス等の契約者（以下会員）の了承を得ることなく、この規約
を変更することがあります。この場合には、サービスの利用条件は、変更後の規約によります。
変更後の規約については、当社が別途定める場合を除いて、ホームページ等のオンライン上（以下「
オンライン上」といいます。）に表示した時点より、効力を生じるものとします。

第２章　オプションサービスの申込と利用

第３条（アカウントＩＤとパスワード）

アカウントＩＤは第４条に定めるオプションサービスの１つ又は全てをを利用するために必要な識別
子です。なおアカウントIDは当社指定のものとなり、会員は指定できません。
アカウントＩＤは、当社が当社所定の方法で申し込みをした会員に発行するものとします。発行する
ＩＤの数については、当社が別途定めるものとします。
アカウントＩＤ及びパスワードの利用と管理は会員の責任とし、使用上の過誤又は第三者の不正使用
について、当社は一切の責任を持ちません。

第４条（オプションサービスの種類）

当社のケーブルインターネットサービス等のオプションサービスとして、以下のものが利用できます。

 (1)電子メール機能（無料）
 (2)ホームページ公開機能機能（無料）
 (3)メールウイルスチェック（有料）
 (4)迷惑メールチェックサービス（無料）



上記(1)～(4)を利用するにあたり、アカウントＩＤを取得する必要があります。１つのアカウントＩ
Ｄには１つ以上のオプションサービスを設定する事ができます。

第５条（オプションサービス利用料金）

以下のオプションサービスは月額利用料金が発生します。
アカウントＩＤ追加（２つ目以降）
 １アカウントあたり　月額３００円（税込３３０円）
30M/Wi-Fi60/Wi-Fi100/200Mコースをご利用のお客様は３つまで無料です。
４つ目以降より有料となります。
ウイルスチェックサービス
 １アカウントあたり　月額３００円（税込３３０円）

なお、月の途中で申込や解約を行った場合でも、その月1か月分の料金が発生します。

第６条（オプションサービス利用申込の承諾）

オプションサービス利用申し込みは、当社所定の方法で行うものとします。
会員がオプションサービスの詳細な各種機能を利用するためには、オプションサービスごとに当社所
定の手続きに従って登録する必要があります。
当社は会員からの利用申込に虚偽の記載、誤記又は記入漏れがあった場合その他利用申込を承認する
事が不適当であると判断した場合に、当該利用申込を承認しない事があります。

第７条（オプションサービス利用の解除）

オプションサービスを解除する場合、当社所定の方法により解約の手続きを行うものとします。
事由の如何を問わず、対象アカウントＩＤにかかるケーブルインターネットサービス等の契約が終了
した場合、同時にオプションサービスも解除されるものとします。
利用の解除をした場合、当社はオプションサービス利用のために登録・蓄積等されたデータ（以下「
本データ」といいます。）をすべて消去できるものとします。

第３章　メールサービスの利用

第８条（迷惑メールの送信禁止と利用制限）

当社では、当社のメールサービスを通じて迷惑メールを送信する事を禁止しています。
迷惑メールの送信及び受信対策として、以下の措置を講じる事に同意して頂く必要があります。

(1) 短時間に大量のメール送信があった時、大量送信されていると判断された送信元からの メール
受信を一時的に遅らせたり、拒否する事があります。
(2) 当社が把握している、迷惑メール送信に利用されているサーバのＩＰアドレスから 送信された
メールについて、メール配信を遅らせたり一時的に拒否する事があります。 

第９条（制限事項）

サーバ上のメールボックス蓄積期間は、受信後１８０日です。蓄積期間を経過したメールは、メール
サーバから削除されます。
当社のメールサーバを使ってメールを送信する場合、送信元メールアドレスとして当社メールアドレ
スが設定されていない場合、正常に送信が行えません。
当社のケーブルインターネットサービス回線以外からメール送信を行う場合、「smtp-auth」サーバ
を利用頂く必要があります。

第４章　ホームページ公開サービスの利用



第１０条（公開について）

当社は、他の会員又は第三者により為された改竄、消去その他理由の如何を問わず会員が登録したホ
ームページの保全に関し、一切責任を負わないものとします。

第１１条（当社による閲覧）

当社は、他の会員又は第三者からサービスに基づき登録されたホームページに関し当社に対しクレー
ム、請求等が為され、かつ当社が必要と認めた場合及びその他当社が必要と認めた場合に限り、当該
ホームページを閲覧することがあります

第１２条（営業活動）

会員はサービスを通じて営業活動を行う場合は、自己が登録するホームページのトップページ上に自
己の氏名及び電話番号（通話可能で真正なものに限ります。）を明示するものとします。
前項に基づいて営業活動を行う場合であっても、会員はサービスを通じて次の行為を行わないものと
します。
（1）犯罪に関係する行為。
（2）他者の営業活動を妨害する行為。
（3）特定商取引に関する法律による通信販売（販売の対象が、同法に定める指定商品・指定権利・
指定役務に該当しないものも違反とみなします。）又は連鎖販売取引の規制に違反し、もしくは違反
に相当する行為。
（4）無限連鎖講（ネズミ講）を開設し、またはこれを勧誘する行為。
（5）個人情報の収集を目的とする行為。
（6）その他営業活動の取り締まり、規制に係る各種法令、規則又は行政指導等に違反する行為。
会員は、第1項に基づくサービスの利用により知り得た他の会員又は第三者に係る住所、氏名及び電
話番号等の個人情報をサービスの利用目的以外の目的のために使用しないとともに、他に開示又は漏
洩しないものとします。
会員は、第1項に基づくサービスの利用により他の会員又は第三者との間で紛争が生じた場合は、前
二項の定めを遵守したか否かにかかわらず、自己の費用と責任で当該紛争を解決するものとします。
会員は、当該紛争が生じたことにより当社が損害を被った場合は、当社が被った損害を賠償するもの
とします。

第５章　メールウイルスチェックサービスの利用

第１３条（メールウイルスチェックサービスの内容）

当社が本規約によって提供するメールウイルスチェックサービスは、お客様が送受信される電子メー
ル（当社が発行したアドレスに限ります) のウイルスチェック（以下「本ウイルスチェック」とする
）です。

第１４条（知的財産権）

本ウイルスチェックに関する著作権、特許権、商標権、ノウハウ、トレードネーム、ロゴその他一切
の知的財産権は当社または当社にこれを許諾した第三者に独占的に帰属します。

第１５条（保証・責任の制限）

当社は、本ウイルスチェックが会員の特定の目的に適合すること、期待する機能を有すること、商品
的価値を有すること、不具合が生じないことを含め、本ウイルスチェックに関して明示的にも黙示的
にも一切の保証を行いません。また、当社は本ウイルスチェックがウイルスチェックとして完全な機
能を果たすことを保証するものではありません。
当社は、本ウイルスチェックに関連して生じた会員および第三者の損害につき、結果的損害、付随的
損害および逸失利益を含め、一切の補償・賠償を行いません。



本契約に関して当社が過失により何らかの責任を負担する場合であっても、その補償・賠償する総金
額は、会員が実際に本ウイルスチェックに支払われた対価の額を越えないものとします

第６章　迷惑メールチェックサービスの利用

第１６条（迷惑メールチェックサービスの内容）

迷惑メールチェックサービス（以下本迷惑メールチェック）は、利用者の対象メールアドレス宛に送
信されたメールについて、当社のネットワーク上に配置された装置(以下「本装置」といいます。)を
用いて、次の各号に定める機能等を無料で提供するものです。
（1）本装置によって、当該メールのタイトル、送信者、内容等を自動的にチェックし、本装置が迷
惑メールと判定したメールに対する、迷惑メールである旨の表示の付加。
（2）その他当社所定のホームページに掲示された機能等。

第１７条（免責事項）

会員は、自己の責任に基づき本迷惑メールチェックを利用するものとし、利用する本迷惑メールチェ
ックの機能選択、利用結果等について、全責任を負うものとします。
当社は、本迷惑メールチェックについて、その正確性、完全性、有用性等に関し、何らの保証責任お
よび瑕疵担保責任を負わないものとします。
当社は、会員が本迷惑メールチェックの利用に伴って、第三者から問合せ、クレームもしくは損害賠
償その他の権利の侵害等（知的財産権 その他の権利の侵害等をいう。）の紛争等の請求を受け、ま
たは第三者に対して問合せ、クレームもしくは損害賠償等の請求を行う場合は、会員自己の責任と費
用を もって処理解決するものとし、当社は一切の責任を負わないものとします。
会員は、本規約への違反その他自らの責に帰すべき事由により、当社または第三者に対して損害を与
えた場合、その損害を賠償するものとします。

第１８条（迷惑メールチェックサービスの終了）

当社は、利用者に事前に通知のうえ、本迷惑メールチェックの全部または一部の機能を終了すること
ができるものとします。
前項の手続をもって本迷惑メールチェックが終了した場合、当社は会員に対し、本迷惑メールチェッ
ク提供の終了に伴う損害、損失、その他の費用の賠償または補償を免れるものとします。


